	Pensioenverwachtingen zijn niet realistisch

	De pensioenverwachtingen van de meeste Nederlanders zijn niet realistisch. Veel deelnemers aan pensioenregelingen hebben geen goed inzicht in hun pensioen, waardoor de hoogte van hun pensioen kan tegenvallen. Dit constateert de AFM in het rapport 'Geef Nederlanders pensioeninzicht'. 

Om teleurstelling en problemen bij pensionering te voorkomen, moet het pensioeninzicht bij consumenten verbeteren. De AFM wil samen met de pensioensector werken aan oplossingen om deze zogenoemde verwachtingskloof te verkleinen. 

Een kwart van de consumenten heeft volgens de toezichthouder geen idee hoe hoog zijn pensioen zal zijn. Zes van de tien (59 procent) van de Nederlanders verwacht 70 procent of meer van het laatstverdiende brutosalaris als pensioen. Uit onderzoek blijkt dat het werkelijk pensioen voor de meeste mensen waarschijnlijk lager is. Nu al is een derde van de recent gepensioneerden teleurgesteld in de hoogte van zijn pensioen. Omdat pensioenregelingen de afgelopen jaren complexer zijn geworden en versoberd, verwacht de AFM dat het aantal mensen dat teleurgesteld is in zijn pensioen, in de toekomst stijgt. 

Consumenten hebben wel veel gegevens over hun pensioen, zoals het UPO, maar ze begrijpen onvoldoende wat dit in de praktijk voor hun persoonlijke situatie betekent. Consumenten begrijpen niet goed welke factoren van invloed zijn op hun pensioen. De hoogte van het pensioen is afhankelijk van de regeling, persoonlijke factoren en economische omstandigheden. Ook realiseren veel consumenten zich niet wat bijvoorbeeld de gevolgen zijn van een scheiding, een verblijf in het buitenland of werkloosheid op hun pensioen. 

Deelnemers aan pensioenregelingen vinden pensioenen vaak moeilijk en besteden er weinig aandacht aan. Bijna de helft (47 procent) van de Nederlanders vindt de eigen pensioenkennis onvoldoende. Toch nemen consumenten zelf weinig initiatief om hun kennis en inzicht te verbeteren. Het is daarom belangrijk dat pensioenuitvoerders de deelnemers helpen door goede communicatie. 

Vandaag maakte CBS bekend dat een op de tien werknemers in Nederland geen aanvullend pensioen opbouwt via de werkgever. Zij moeten na hun pensioen rondkomen van de AOW of zelf een aanvullend pensioen regelen via lijfrentepolissen en/of andere individueel afgesloten regelingen met verzekeraars. 

In de commerciële dienstverlening was het aandeel werknemers zonder werkgeverspensioen het grootst. Hier had 19 procent van de werknemers geen aanvullend pensioen via de werkgever. In de niet-commerciële dienstverlening had daarentegen bijna iedereen een pensioenvoorziening. 

Van de bijna 2,5 miljoen AOW’ers in 2008 ontving 73 procent een aanvullend pensioen. Ruim 9 op de 10 mannen en 6 op de 10 vrouwen hadden hun AOW aangevuld met een pensioen via de werkgever of een individueel afgesloten regeling. 

Bij 823 duizend personen betrof het bedragen van 500 euro of minder. Vrouwen zijn in deze kleinere aanvullende pensioenen sterk oververtegenwoordigd. Doordat de vrouwen van de AOW-generatie vaak niet of in deeltijd hebben gewerkt, hebben ze zelf veelal geen of weinig pensioenrechten opgebouwd. De mannen ontvingen relatief vaak een hoger bedrag: van de 370 duizend AOW’ers met maandelijks een aanvullend pensioen van 1500 euro of meer was drie kwart man. Omdat vrouwen gemiddeld ouder worden dan mannen zijn ze onder de AOW’ers oververtegenwoordigd: in 2008 bestond 57 procent van AOW’ers uit vrouwen. 


